
Virtualizácia Windows platformy 
v DC Slovak Telekom, a.s.

Ing. Gejza Tomko



Obsah

www.t-com.sk2

o Predstavenie spoločnosti

o Východiská pre virtualizáciu

o Virtualizácia u nás

• Pilot

• I. etapa VWP

• II. etapa VWP

o Prínos virtualizácie



www.t-com.sk3

Slovak Telekom, a.s.

• Dynamická spoločnosťou s dlhoročnou tradíciou 
na našom telekomunikačnom trhu,

• spoločnosťou v poskytovaní moderných  
telekomunikačných služieb na Slovensku, 

• vlastní a prevádzkuje telekomunikačnú sieť, ktorá 
pokrýva celé územie Slovenskej republiky, 
poskytuje národné a medzinárodné hlasové 
služby, široké portfólio dátových  služieb a IT 
služieb

• je lídrom v poskytovaní prístupu ku 
širokopásmovému internetu a dynamicky 
rozvíjajúcim sa operátorom poskytujúcich služby v 
oblasti internetovej zábavy, 3Play, Magio

• Slovak Telekom, a.s. prevádzkuje dve hlavné 
Dátové centrá (Tier3+) pre interné systémy 
(oblasť Prípadovej štúdie) 
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Východiská pre virtualizáciu
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Východiská pre virtualizáciu

Windows PC servre
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Východiská pre virtualizáciu

• Potreba množstva nových serverov pre rozbiehajúce sa 
interné projekty

• Nízka utilizácia servrov (CPU, RAM)

• Potreba zníženia nákladov za podporu a správu systémov

• Neustále sa zvyšujúci S&M (cena, rozdielna perióda platieb), 
musí byť všetko 24x7x365 ?

• Zvyšujúce sa náklady na miesto / chladenie / napájanie 
oboch dátových centier

• Záložné centrum v druhej lokalite znamenalo nákup 
totožného hardvéru (=takáto záloha je veľmi drahá)

• Nárast požiadaviek na porty SAN, LAN prepínačov

• Rýchlejšia implementácia služieb a flexibilita zmien

• Lepšie DR

• Príprava infraštruktúry pre poskytovanie externých služieb
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Vyťaženosť CPU a pamäte

Vyťaženosť procesorov serverov
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Vyťaženosť pamäte serverov
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Priemerná vyťaženosť CPU analyzovaných serverov 11,25%
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IT (R)Evolution Quo vadis?

Desktop Server

Cluster

SMP

Uni-processor

Blade 
Servers

The Grid

Consolidation

Virtualization 

Cloud
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Virtualizácia u nás
Oblasti virtualizácie IT infraštruktúry

• IT Infraštruktúra = DC primárne + DC záložné + PriNet
(Produkcia + Vývoj, Test, Disaster R)

Oblasti                

• Sieť

• Diskové polia

• Backup

• Servery s OS Unix

• Servery s OS Windows (Intel)

• Databázy 

• Desktopy
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Virtualizácia u nás
Dotknuté časti infraštruktúry – na čo si dať pozor !!! 
• Dôkladná príprava - analýza

• Naplánovanie všetkých zdrojov do Business Case

• Oblasti a väzby (integrácia):

• Analýza vhodnosti migrácie aplikácie do VI

• Umiestnenie a požiadavka na zmenu el.napájania, (chladenie)

• Servre - výber vhodnej konfigurácie

• Servre - výber platformy VI

• OS – výber vhodného modelu licencovania pri ESX aj OS (Datacenter 
Edition) per User alebo per CPU

• Diskové polia

• Zálohovanie

• LAN, SAN

• IDS, IPS (bezpečnosť)

• Monitoring a manažment

• DR (Disaster Recovery) procedúry



www.t-com.sk12

Virtualizácia u nás - Pilot
„Prvé kroky“ Windows virtualizácie

• Rok 2007 – pilotný projekt virtualizácie

• Virtualizácia na platforme VMware ESX 3.0

• V tejto etape bez využívania VLAN vo virtuálnom prostredí

• „Rozbeh“ virtualizácie na HP c-class blade enclosure a 4x 
BL460c blade serveroch (2xDualCore, 12GB)

• Virtualizácia testovacích a vývojových prostredí

• Osvojenie si platformy VI
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Virtualizácia u nás – I. etapa VWP
“Rozbeh” virtualizácie

• Rok 2008 – začiatok projektu (Win/Intel) virtualizácie

• Príprava projektu, BC

• Výber partnera (tender) pre implementáciu

• Výber platformy : VMware VI3 (Management IT) 

• Nasadenie VI pre 9 nových interných projektov (Elektronická 
podateľňa, Document scanning, Elektronická archivácia , 
ITAM a ďaľšie)

• Rozšírenie existujúceho pilot prostredia o ďalších 12ks HP 
BL460c (2xQuadCore, 24GB) blade serverov a rozšírenie 
existujúcich serverov o operačnú pamäť (RAM)

• Spustenie využívania VLAN vo virtuálnom prostredí
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Virtualizácia u nás – I. etapa VWP
Východiskový stav virtuálnej infraštruktúry
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Virtualizácia u nás – I. etapa VWP 
Fyzické rozdelenie serverov medzi lokality

esxke01.st.sk esxke09.st.sk

...

FyzickĨ HW

VM

Cluster 
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Virtualizácia u nás
zapojenie LAN a SAN
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Virtualizácia u nás – I. etapa VWP 
Stav virtuálnej infraštruktúry po I. etape

• Celková kapacita:

– 16 ESX serverov, 3 clustre

– 336 GHz

– 320 GB RAM

– 64 Ethernet adaptérov

– 2 servre pre manažment VI (VMware VirtualCenter server)

• spolu viac ako 50 virtuálnych serverov

• 5TB diskového priestoru

• Prevádzkované operačné systémy sú výlučne Windows Server.

• Medzi prevádzkované aplikácie patrí aj Oracle DB, MS SQL Server a 
podobne.

• Monitoring prostredia virtuálnej infraštruktúry zabezpečuje softvér HP 
OVO.

• Na zálohovanie je využívaný HP DataProtector a ZDB (využíva sa VMware 
Consolidated Backup funkcionalita).
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Virtualizácia u nás – II. etapa VWP 
Stav infraštruktúry po II. etape

• Celková kapacita:

– 34 ESX serverov, 6 clustrov

– 958 GHz

– 1316 GB RAM

– 188 Ethernet adaptérov

• spolu viac ako 224 virtuálnych serverov

• 18TB diskového priestoru

• Business critical servery sú mirrorované na úrovni diskového poľa 
z primárneho do záložného DC

• Medzi zmigrované prevádzkované systémy patria aplikácie ako 
Siebel CC&B, Vitria, Portálové služby, Archivácia, ...
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Virtualizácia u nás – II. etapa VWP 
Vyťaženie existujúcej virtuálnej infraštruktúry
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Virtualizácia u nás – II. etapa VWP 
Problémy na riešenie pri migrácii do VI

• Paralelne prebiehajúce iné projekty – riziko migrácie 
do VI

• Siebel – nesupportovaná verzia vo VI

• Citrix farma – nutná nová inštalácia nie migrácia

• Servre >4 CPU/jadrá (v čase analýzy  začiatok roka 2009 bolo možné 

prevádzkovať vo VI  virtuálny server max so 4-jadrovým virtuálnym procesorom, neskôr v roku 
2009 bola uvedená nová platforma VMware vSphere 4, ktorá má umožňovať virtualizáciu až 8 
procesorov).

• Server používa špecializované periférie ktoré nie sú 
podporované vo VM

• Server požaduje viac ako 16GB RAM

• Server požaduje viac ako 8 fyzické procesory
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Virtualizácia u nás – II. etapa VWP 
Prínos virtualizácie

• Výrazne ľahšia údržba a prevádzka,

• flexibilné testovacie prostredie s následným prechodom do 
produkcie,

• efektívne využitie zdrojov (CPU, pamäť, diskový priestor),

• neporovnateľná pružnosť pri nových požiadavkách a 
potrebe zmien,

• príprava nových serverov za menej ako hodinu,

• vysoká dostupnosť všetkých virtuálnych serverov a služieb

• výrazne rýchlejšia obnova systémov po havárii (DR),

• zníženie požiadaviek na LAN a SAN porty,

• aktívne využité obe lokality,

• ȊƴƝȌŜƴƛŜ ƴłƪƭŀŘƻǾ,

• základ a východisko pre poskytovanie VI pre externé služby 
(Cloud)
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Virtualizácia u nás – II. etapa VWP 
Projektový plán

Analyses of HW and systems suitable for VI x x x

BC design and approval x x x x

Contract approval x

LLD x

HW delivery x

HW installation x

Virtual infrastructure configuration x

Migration of application into VI x x x

Testing x x x

Targets achieved, evaluation x

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar

Q3 2009 Q1 2010Q4 2009Q1 2009 Q2 2009

• Analýza: 03-05/2009

• Príprava: 06-10/2009

• Zahájenie: 12.11.2009

• Ukončenie: 15.03.2010
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Virtualizácia u nás – II. etapa VWP 
Virtualizovaná infraštruktúra, úspory (analýza)
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Východiská pre virtualizáciu

Položka Bez virtualizácie
Po konsolidácii s 

virtualizáciou
Zníženie o

Fyzické servery 174 14 92%

Elektrika (napájanie a chladenie) 152 kW 42 (35) kW 77% (72%)

Elektrika kE 160 kE/y 44 (37) kE/y 116 (123) kE/y

Support 31 (48) kE/y 0 kE/y 31 (48) kE/y

Á Consolidation ratio 7:1 (zatiaľ 
s obrovskou rezervou

Á Predpokladané consolidation 
ratio cca 20:1, čo znamená pri 
nezmenenom počte ESX 
serverov cca. 680 VM (a stále 
v DVOCH RACK-och)

Á Rapídne zníženie nárokov na 
klímu a napájanie

Á Plne redundantné prostredie

Cca 230 serverov v 2 RACk-och 147 k Euro/year
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