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riadenie projektov

Drviva vic¢sina nasadeni informaénych a komunikaénych technolégii a systémov prebieha formou
projektov. Preto su trendy v oblasti projektového riadenia nesporne zaujimavou témou aj pre IT
manazérov a odbornikov. Tento ¢lanok nacrtava tie z nich, ktoré sa podla nazoru autora v najblizsich

dvoch rokoch prejavia najviac.

PROFESIONALIZACIA PROJEKTOVEHO
MANAZMENTU

Poziadavky zdkaznikov na informacné a ko-
munikacné technolégie sui Coraz ndrocnejsie.
Zéroven rastie i zlozitost samotnych informac¢no-
komunikaénych systémov. Uspesné riadenie pro-
jektu si preto Coraz viac vyZaduje nasadenie
odbornikov na projektovy manazment ovlddaju-
cich metodiky a postupy projektového riadenia

a schopnych vhodnym spésobom ich aplikovat.

Rola odbornika na projektové riadenie - mana-
Zéra projektu, programu, portfélia projektov ¢i
¢lena projektovej kanceldrie si vyzaduje iny kom-
peten¢ny profil ako rola tvorcov obsahu projektu
(programdtori, SW ¢i business analytici, konzul-
tanti atd.). Dolezité st popri uz spomenutej zna-
losti a schopnosti pouZit metédy i techniky pro-
jektového riadenia najma schopnosti:

ziskat a udrziavat si prehlad o projekte, postupe
préc, rizikdch, problémoch a stave ich rie$enia
komunikovat s tcastnikmi projektu na vset-
kych trovniach a zabezpecit pre nich vcasné
a uplné informdcie, ktoré potrebuji pre svoju
pracu na projekte

organizovat pracu na projekte - ,prepdjat tlo-
hy, otdzky atd. so schopnostami jednotlivych
zdrojov, koordinovat ich pracu, riadit priority atd.
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riadenie projektov

Z vyssie uvedenych skuto¢nosti vyplyva po-
kracovanie trendu persondlneho oddelovania roli
odbornika na projektové riadenie a tvorcu obsahu
projektu. Dalej teda bude rast skupina profesio-
nélov, zaoberajucich sa vylu¢ne projektovym ma-
nazmentom. Tato skupina md, podobne ako iné
profesné skupiny, $pecifické vzdeldvacie i moti-
vacné potreby. Urcujica pre ne je dolezitd ¢rta
projektov: kazdy projekt sa raz skon¢i.

Z toho pre organizdcie zamestnavajtice odbor-
nikov na projektové riadenie vyplyva nevyhnut-
nost vytvorit jasnd kariérnu cestu pre ttto sku-
pinu i systém zdielania najleps$ich skusenosti
a ponauceni z projektov. Inak budd musiet celit
odchodom tychto odbornikov a strate pracne vy-
budovaného, ¢asto jedine¢ného know-how. Dal-
$im trendom v oblasti projektového manaZzmentu
totiZ je stipajtci dopyt po odbornikoch na projek-
tové riadenie.

RASTUCI VYZNAM NEZAVISLEJ
CERTIFIKACIE

S rasttcim dopytom po odbornikoch na projek-
tové riadenie tizko suvisi otdzka, ako objektivne
posudit kvalifikdciu toho-ktorého kandiddta na
poziciu v oblasti projektového riadenia vo vztahu
k ndro¢nosti daného projektu, jeho roly v nom
i kvalifikdcii ostatnych kandidatov. V najblizsich ro-
koch moZno oc¢akdvat ndrast vahy nezdvislej Stan-
dardizovanej certifikdcie pri tomto posudzovani.

DALSI ROZVOJ METODIK

Napriek rozvoju a $ireniu projektového riadenia
stdle velkd cast projektov trvd dlhsie ako sa po-
vodne pldnovalo, prekracuje stanovené rozpocty,
prind$a mensie prinosy, ako sa o¢akdvalo, nemaly
podiel projektov sa dokonca kon¢i ich zrusenim
alebo ,,vySumenim®. Pri¢iny tychto problémov st
roznorodé - od nesprdvne stanovenych ¢i neme-
ratelnych cielov cez nejasne zadefinovany rozsah
a roly Ucastnikov, podcenenie ndro¢nosti projektu
¢ijeho rizik, pretazovanie kli¢ovych zdrojov (,zly
multitasking“) az po nevhodné met6dy riadenia
projektov, programov a portfolii.

V reakcii na tieto problémy mozZno ocakavat
(popri uz spomenutej profesionalizécii projekto-
vého manazmentu a dopyte po sktsenych od-
bornikoch na projektové riadenie) rozvoj a $irenie
novych, ¢asto netradi¢nych progresivnych metéd
i néstrojov projektového riadenia a ich zapracu-
vanie do S$tandardnych metodik projektového
riadenia. Prikladom je Sirenie metddy kritickej
refaze, ktord pri sprdvnom nasadeni umoziuje
skrdtenie priebeznych dob projektov o 20 a viac
percent pri sticasnom vyraznom zvy$eni istoty
dodania projektov v termine, znizeni rozpraco-
vanosti i pretaZenia zdrojov. Tito met6da je
v nasich zemepisnych $irkach zatial stdle takmer
nezndma, vo svete v$ak jej pouzivanie vyrazne
rastie. Napriklad v Japonsku sa neddvno jej pouZi-
tie stalo povinnym pre vsetkych dodavatelov ve-

Napriek rozvoju a sireniu projektového riadenia stale
velka cast projektov trva dlhsie ako sa povodne planovalo,
prekracuje stanovené rozpocty, prinasa mensie prinosy,
ako sa oc¢akavalo, nemaly podiel projektov sa dokonca
Kkon¢i ich zrusenim alebo ,,vy$Sumenim*“.

Najrozsirenej$imi $tandardmi projektového
riadenia v regiéne, podla ktorych sa uskutociiuje
aj certifikdcia, st metodiky Medzindrodnej asocié-
cie projektového riadenia (International Project
Management Association) - IPMA Competence
Baseline, amerického Project Management Insti-
tutu - PMI PMBOK * Guide a britského Office of
Government Commerce - PRINCE2.

Mozno ocakavat, Ze v najblizsich dvoch rokoch
sa Coraz viac stane $tandardnou podmienkou vo
vyberovych konaniach na dodavku informaénych
a komunikaénych systémov, aby projektovy mana-
zér mal niektord z tychto certifikdcif na patri¢nej
trovni zodpovedajicej ndro¢nosti projektu.

To povedie k dal$iemu nérastu dopytu po cer-
tifikdcii odbornikov na projektové riadenie podla
vsetkych troch vyssie uvedenych metodik, po pri-
pravnych $koleniach na certifikdciu i po vzdelé-
van{ a poradenstve v oblasti projektového manaz-
mentu vSeobecne. KedZe budovanie a udrziavanie
vlastného timu odbornikov na projektové riadenie
nie je Ucelné pre vsetky organizdcie, zosilnie aj
trend outsourcingu projektového riadenia - teda
,prendjmu” projektovych manazérov i celych pro-
jektovych kanceldrii od externych dodavatelov.
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rejnych zdkaziek v oblasti stavebnych prac. Ako
jednu zo $tandardnych metéd riadenia ¢asu pro-
jektov ju uvddza aj platné 3. vydanie medzindrod-
ného $tandardu projektového riadenia PMI
PMBOK * Guide.

Mozno predpokladat, Ze nové vydania metodik
PMI a PRINCE2, ktoré budu vysledkom prave pre-
biehajtcich revizii, budu reagovat na takéto nové
metddy a dalej posiltiovat procesny pristup k pro-
jektovému riadeniu. To zosilni tlak na tretiu velkd
medzindrodnt organizdciu vyddvajicu Standardy
projektového riadenia - IPMA, aby zapracovala do
svojej metodiky procesny pristup.

Na zdver mozno nastolit predpoklad trendu pri-
blizovania jednotlivych metodik projektového
riadenia. Katalyzatorom moze byt napriklad nové
vydanie ISO normy upravujtcej projektové riade-
nie, na ktorom spolo¢ne pracuji [IPMA a PMI. To
ulah¢i rozhodovanie organizdcidm stojacim pred
otdzkou, ktory Standard projektového manazmen-
tu aplikovat a v kone¢nom doésledku prispeje k $i-
reniu pouZzivania metodik, metdéd i nastrojov pro-
jektového riadenia.






