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Hospodarska kriza ptina&a intenzivny tlak naobjektivizaciu a identifikaciu
produktivnych aj neproduktivayeh hakladow v podnikeeh. Tlak na produktivitu
je silngjsi ako kedykolvek predtym. Zo sucasnej situacie vznikaju
manazerom vazne otazky, na ktoré treba dat’ jednoznacné odpovede.

Tu mbzu technoldgie do znacnej miery pomaoct.

NieZe by naklady neboli témou pred kri-
zou vo vSetkych organizaciach, ale tato
otazka je mimoriadne vazna prave dnes.
Ako prezit a byt profitabilny, to je predo-
vSetkym otazka poznania a konania zalo-
Zeného na tomto poznani. Ako spravne pri-
stupit k riadeniu nakladov?

Naklady, predaj, marketing

Prvou témou su osobné naklady — v biz-
nise zalozenom na sluzbach su rovnako
dolezité ako vo vyrobnych firmach. Prva
Uroven znizovania nakladov je zalozena na
idenifikacii skuto¢nych potrieb ludskych
zdrojov. Na poznani, ¢i zuslachtuju produkt
alebo sluzbu, priamo prinaSaju trzby a zisk,
alebo tvoria Cisto rezijné naklady. Ked' ocCis-
time a zostihlime pracovnu silu na mieru
unosnu pre beh firmy, este nemusime mat
vyhrané. Objem dopytu méze klesnut na-
tolko, Ze kapacity firmy sa vyuzivaju na
menej ako 100 %. Tu je doleZité poznat sku-
to¢nu fixnu réziu osobnych nakladov a usi-
lovat sa vytvorit vo variabilnych nakladoch
dostatok manévrovacieho priestoru.

Prirodzene, tlak na predaj a marketing by
nemal nijako polavovat. Podpora predaja
je dolezitejsia ako kedykolvek predtym a je
nevyhnutné vytvorit jej podla moznosti ma-
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ximalny ekonomicky priestor. Poznanie fixnej
rézie osobnych a prevadzkovych nakladov
nam napovie, ako sa v pripade krizového
scendara zachovat. Znizit tyzdenny pracovny
¢as? DocCasne niektoré prevadzky zastavit,
pripadne zrusit? Ako velmi ist po profite
a do akej miery byt socialny? Otazka osob-
nych nakladov ma, samozrejme, svoju eko-
nomicku stranku, ale treba si uvedomit, ze
kvalita [udskych zdrojov rovnako v konec-
nom dbésledku ovplyviiuje su¢asnu aj bu-
ducu poziciu firmy na trhu.

V oblasti prevadzkovych nakladov, ked
odhliadneme od administrativnej rézie, ktora

sa identifikuje a riesi asi najlahsie, je velmi
dobre mozno uchopit aj procesy nakupu
tovaru, materidlu a sluzieb. VSetko sa da
robit’ lepSie a plati to aj pre obstaravanie.
Pre vyrobné a obchodné spolo¢nosti mdze
byt klu€ova praca s optimalnou vyskou
zasob a dbslednym riadenim cash flow.
Rovnako treba prehodnotit vyuZitie nehnu-
telného majetku a nebat sa vyjednavat
s vlastnikmi. V oblasti hnutelného majetku
je mozno vhodné zamysliet sa napr. nad
vyuzitim vozového parku, nakladmi na vy-
robné zariadenia a vyhodnostoui financnych
sluZieb pri ich obstarani a Udrzbe.
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Naklady vlastnej produkcie vratane oce-
novania su opat velmi Sirokou témou. Je to
téma, ktora stale vo firmach zije a zit bude.
Nemyslim si, Ze treba menit ocefiovacie
metddy ak su dostatoéne presné a vypo-
vedné. Napr. vo vyrobe by som sa nebéla
pevnych cien. Odporucala by som analy-
zovat vyvoj odchyliek pripadne opravne-
nosti rézie. Zvysila by som flexibilitu pri
modelovani vysky zisku pri vyjednavani so
zékaznikom.

Investicie

Osobitnou témou su investicie. Posudit
perspektivnost, navratnost a celkovu ¢a-
sovu nakladovost investicii je velka téma.
Zmrazovanie investi¢nych planov méze mat
za nasledok znevyhodnenie na trhu v bu-
ducnosti. Tu je asi potrebné identifikovat ri-
zikové projekty od projektov zvysujucich
zisk. Projekty, ktoré priamo neprinasaju pro-
fit, treba désledne zvéaZit. Pozor aj na ne-
dokoncenost, zmrazenie obvykle prinesie
viac straty ako Uzitku.

Svetova hospodarska kriza len podpo-
rila uz zrejmé a silnejuce trendy pri efektiv-
nom riadeni nakladov. Toto riadenie v sebe
zahfna prostriedky rézneho druhu. Jednym
z0 spdsobov je aj vybudovanie dostatocne
presného a dbésledného podnikového in-
formacéného systému, rieSenia pre analyzu
dat a manazérskeho informacného systému.

ERP rieenia by mali spifiat technolo-
gické a funkéné poZiadavky na pracu v glo-
balnom prostredi. V oblasti technologickej
ide o flexibilnu architekturu postavenu na
prostriedkoch internetu, ktoré umoznia
usporit na sprave systému. Cim je firma
vacsia, tym su Uspory vyssie. Vyuzivanim
ERP rieseni mézu zodpovedni pracovnici
ziskavat informacie v ucelenej grafickej po-
dobe v redlnom Case. Tieto informacie mézu
nasledne sluzit ako podklady pre dalsiu ana-
lyzu prostrednictvom nastrojov Business
Intelligence alebo inych rieseni na riadenie
vykonnosti a analyzu dat — Enterprise Per-
formance Management (EPM), ktoré prina-

§aju znacnu pridand hodnotu.
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Enterprise Performance Management
— sledujte svoje data

Spolo¢nost Oracle ponuka riesenie Oracle Hyperion, ktoré je uréené na analyzu podni-
kovych informacii a obsahuje efektivne nastroje na sledovanie, analyzu, modelovanie
a prezentaciu dat. Toto analytické rieSenie je technologicky zalozené na multidimenzio-
nalnom UloZisku dat. Multidimenzionalita databazy sluzi predovsetkym na analyzu dat z biz-
nisu, umoznuje réznym pouzivatelom nahliadat na velky objem dat nezavisle na zdroji
kde vznikli, ukladat a analyzovat data na réznej Urovni detailu. Zakladnymi elementmi
databazy je Cas, scenare, Ucty, produkty, dimenzie a hierachie. Databaza obsahuije naj-
CastejSie Sest az osem dimenzii. Kazda hierarchia obsahuje dimenzie a Clenov. Pouzi-
vatelsky interfejs je velmi komfortny s pouzivatelskou dimenziou, flexibilitou pri tvorbe re-
portov a grafickych vystupov.

Medzi najdoblezitejSie komponenty rieSenia Oracle Hyperion patri:
Hyperion Essbase — centralne UloZisko dat rieSenia Oracle Hyperion umozriujuce de-
finovat vlastnu logiku multidimenzionalneho pristupu k informéaciam, ukladat data
v pozadovanom tvare a definovat' komplexnu matematicku kalkulaciu. Tie sa nasledne
pouzivaju v manazérskych informacnych rieSeniach — rieSeniach finanénej konsolidacie,
finanéného planovania, pomerovania (scorecardingu) alebo reportingu.

Podporované platformy pre Essbase su MS Windows 2003 SP1, HP — UX, IBM AlX,
Oracle Enterprise Linux 4.0, Red Hat Linux, Solaris SPARK S9. Klient je vybudovany
v Java, podporovany klientsky OS je MS Windows Vista, XP Profesional SP2, 2003 a niz-
Sie a Red Hat Linux, podporované Java aplikacné servery su Oracle 10g R3 a R2, BEA
WebLogic, IBM WebSphere a Apache Topmcat 5.0.28 a Sun Java Enterprise System.

Hyperion Financial Management — slUzi na efektivne spracovanie zdrojovych uctovnych
transakcii z lubovolnych podnikovych informacnych systémoy, ich konsolidaciu podia de-
finovanych pravidiel a nasledné vyhodnocovanie.

Hyperion Planning — poskytuje rieSenie na efektivne spracovanie rozpoctov, planov
a prognoz rézneho typu. Vyhodnotenim aktualneho a planovaného stavu poskytuje pre-
pracované metddy datového modelovania a multidimenzionalnych analyz podla pouzi-
vatelmi definovanych pravidiel, jednotlivych a vnitornych Work Flow procesov. V nepo-
slednom rade poskytuje nastroje na automatickd spravu, riadenie a kontrolu procesu
planovania, rozpoctovania a spracovania prognoéz tak, aby sa ich sledovanie stalo pre-
hladnejsim, transparentnejSim a v buducnosti jednoduchsie opakovatelnym procesom.

Moduly Hyperion Reporting a Web analysis — poskytuju nastroje na vyhodnotenie pro-
cesov finan¢nej konsolidacie, porovnanie planu a skuto¢nosti, tvorbe a modelovaniu vy-
hladov a v neposlednom rade na ¢asové pohlady, porovnavajuce skutocné, historické
a v buducnosti ocakavané udalosti.

Viac informacii predstavi spolo¢nost Oracle na konferencii, ktora sa uskutocni 16. aprila
v Bratislave, registrujte sa na mktg_sk@oracle.com.
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