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Aká je ambícia PM ? 

Spokojnosť 
klienta 

Spokojnosť 
firmy 

Spokojnosť 
tímu 
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Charakteristika IT projektu 

• Prostredie u zákazníka 
• IT technológie 
• Integrácia systémov 
• Detailná analýza 
• SW in BOX 

 
 



V akej typickej situácii je PM 

• Podpísaná zmluva 
• Nebol pri analýze a návrhu riešenia 
• Tím je daný 
• Partneri sú definovaní 
• Má obmedzené vedomosti o procesoch klienta a 

jeho prostredí 
 

 



Značné riziká a neistota – jasné 
termíny a cena 



Ako viesť tím aby sa minimalizovali 
riziká ? 

A čo s tým ?  



Leadership 

„Leadership znamená hovoriť s druhými o ich hodnote 
a potenciáli tak jasne, že si ju začnú sami uvedomovať.“  
Stephen R. Covey 
 
Líder je človek schopný prevziať zodpovednosť za 
výsledok svojej práce a prenášať zodpovednosť na 
členov tímu 

 
 



PM – vodca - líder 

Orientácia na 
ľudí 

Profesionalita 
Pozitívny 
prístup 



Kľúčová je dôvera 
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CHARAKTER 

    Osobná zrelosť 

Čestnosť /integrita 

      Zásadovosť 

 

        

VÝSLEDKY 

      Minulé  

     Súčasné 

      Budúce 

  

 

SPÔSOBILOSŤ 

   Nadanie 

  Vedomosti 

  Schopnosti 

  



... najťažšie je viesť ľudí 

Najväčšou prekážkou tvojho úspechu 
si pravdepodobne ty sám 

       Frank Tyger 



Zopár rád 

 
• Podporujte transparentnosť, poskytujte informácie 

 
• Pýtajte sa - počúvajte – sumarizujte – hovorte 

 
• Ďakujte a oceňujte 

 
 

 



Zopár rád 

 
• Podporujte a nechajte priestor vyniknúť aj iným 

 
• Ovládajte ´“zlé“ emócie, OK princíp 

 
• Zdokonaľujte sa, nebojte sa spätnej väzby  

 
 

 









Dôverujte 

Podporujte 

Povzbudzujte a veďte k 
zodpovednosti 



Názov prezentácie | Doplňujúce info | 22.6.2012  

Ďakujem za pozornosť 
 

www.rudolukacka.sk 


